6 PRATICAS

CRITICAS \-

LIDERANCA DE EQUIPES”

FranklinCovey

ALL ACCESS PASS

O Desafio para Lideres de Primeiro Nivel

Os lideres de primeiro nivel geram um impacto significativo em cada métrica do negdcio: produtividade e engajamento
dos empregados, satisfacéo e lealdade dos clientes, inovacdo e desempenho financeiro. Sao eles que criam e levam
a cultura para as equipes e influenciam diretamente se os principais talentos ficam ou ndo. Com frequéncia, séo
responsaveis pela qualidade da experiéncia do cliente, e os lideres de primeiro nivel e suas equipes sao a maior

fonte de inovacao de produto e processo. Sao os lideres de primeiro nivel que fazem a diferenca no seu negocio.

A fungéo do lider de primeiro nivel nunca foi facil €, na realidade atual, estéa ainda mais dificil. Em geral, 80%
do sucesso nessa fungéo se deve as habilidades pessoais. Ainda assim, muitas pessoas s&o promovidas
por conta de capacidades técnicas. Tanto lideres de primeiro nivel novos como experientes podem enfrentar
dificuldades para atingir exceléncia na lideranca de equipes no ambiente de trabalho atual.

Apresentando As 6 Praticas
Criticas na Lideranca de Equipe

Essa solucao fornece aos lideres de primeiro nivel as
habilidades e ferramentas essenciais para realizar o
trabalho em conjunto com outras pessoas e por meio
delas. O programa ¢ ideal para os lideres de primeiro
nivel Novos, que precisam realizar com sSucesso a
transicao da fun¢ao de colaborador individual para
lider de outros. Isso também se aplica a lideres que ja
estdo nessa funcédo ha algum tempo e estéo buscando
orientagao pratica e relevante sobre como liderar e
gerenciar suas equipes de forma eficaz.

OESENVOLVER ),
MENTALIDADE
DE LIDER

CRIAR UMA
CULTURA DE
FEEDBACK

Problema
® Novos lideres precisam aprender mais sobre
0 que é ser um lider.

® | ideres de equipe novos precisam dos
fundamentos da lideranca.

Solucao

® Via rapida de desenvolvimento de novos lideres

® Fornecer aos lideres de equipe as habilidades e ferramentas
basicas de que todo gerente precisa, mas poucos recebem.

® Os lideres de linha de frente existentes precisam de
atualizacéo das habilidades basicas de lideranca.

® FEstipular as habilidades de lideranca na organizacao para que
todos 0s gerentes usem as mesmas habilidades e ferramentas.
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Objetivos

As 6 Praticas Criticas na Lideranca de Equipe s@o uma colecéo especial de conteudo cuidadosamente
selecionado a partir de ofertas da FranklinCovey de eficacia comprovada. O mindset, as habilidades e as
ferramentas readaptadas oferecem aos lideres de primeiro nivel 0s recursos praticos e relevantes para
ajuda-los a alcancar a exceléncia nessa funcéo dificil e que tanto exige deles.

PRATICA OBJETIVO

DESENVOLVER UMA Explore as mudancas criticas de mindset que v&o maximizar o seu
MENTALIDADE DE LiDER sucesso com um lider de outras pessoas.
FAZER REUNIOES Aumente o engajamento dos membros da equipe realizando reunides
INDIVIDUAIS individuais regulares, aprofunde seu conhecimento a respeito das questoes
REGULARMENTE dos membros da equipe e ajude-os a solucionar os problemas por si mesmos.
PREPARAR A EQUIPE PARA Esclarega as metas e resultados da equipe; delegue responsabilidades aos
ALCANCAR RESULTADOS membros da equipe, sempre oferecendo o nivel adequado de suporte.
CRIAR UMA CULTURA Dé feedback para desenvolver a confianga e a competéncia da equipe;
DE FEEDBACK aprimore seu proprio desempenho buscando feedback dos demais.
LIDERAR A EQUIPE Identifique acdes especificas para ajudar os membros da equipe a lidar com
EM MEIO A MUDANGCAS as mudancgas € a passar rapidamente por elas e atingir um melhor desempenho.
GERENCIAR SEU Falgal um planejamento semanalllpara se oonoentr,ar nas principgis

prioridades e aprimore sua habilidade de ser um lider eficaz aplicando
TEMPO E ENERGIA os 5 Direcionadores de Energia.

Opcoes Disponiveis

e Ao vivo/Presencial. Vocé pode se capacitar para conduzir a sessao de trabalho de 1 dia
ou a FranklinCovey pode fazé-lo para vocé.

e Digital. Pequenos artigos, videos e ferramentas organizadas sobre As 6 Praticas Criticas.
Opcao por uma via de aprendizagem digital, por e-mail, por incluséo, ao longo de 12 semanas.

Recursos
i Materiais do participante incluem:
9 e e Manual do Participante
i:::eical Practices for Leading a : e (Cartdes de Pratica
AL ¢ \ia de aprendizagem digital, por e-malil,
T ce por inclusdo, ao longo de 12 semanas

g FORLEADING

Materiais do facilitador incluem:

e Certificacao virtual

e Manual do Facilitador

e PowerPoint® com videos incluidos

*Imagens ilustrativas, conteudo original em portugués.
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"~ ALL ACCESS PASS

O All Access Pass da FranklinCovey permite que vocé expanda seu alcance, atinja seus objetivos e impacte performances de forma sustentavel. O passe
da acesso ilimitado a vasta biblioteca de contetidos da FranklinCovey — incluindo avaliagdes, treinamentos, ferramentas e recursos — disponiveis de forma
presencial, virtual e On Demand. Para mais informacoes, fale com seu client partner ou ligue para a FranklinCovey no 11 5105-4400
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A SUA MAIOR VANTAGEM COMPETITIVA



